PRZEWODNIK PO OWU

Drodzy goscie,

Na wyjazdach Yoga Retreatment i na etapie ich organizacji naszym nadrzednym celem
jest zapewnienie Wam bezpieczenistwa, spokoju i udanego wypoczynku. Wymaga to
od nas jednakze wypelnienia licznych sformalizowanych obowigzkéw i
przestrzegania obowiazujacych w Polsce, doé¢ skomplikowanych przepisow, ktérych
treé¢ zobowiazani jesteSmy tu przytoczy¢é. Wychodzac naprzeciw Waszym
oczekiwaniom, chcielibySmy przedstawi¢ Wam w bardziej przystepnej, skrotowej
formie najistotniejsze z punktu widzenia goscia postanowienia. Informujemy
jednakze, ze nie wszystko jesteSmy w stanie przedstawi¢ w uproszczonej formie,
dlatego tez w razie jakichkolwiek watpliwosci pierwszenistwo maja postanowienia
OWU.

> Aby zarezerwowaé wyjazd, musisz wypelni¢ i przesta¢ nam formularz
udostepniony na stronie oraz uisci¢ wymagang wplate. Warunkiem skutecznej
rezerwagji jest miedzy innymi dostepnosc¢ miejsc.

= Rezerwacja wyjazdu réwnoznaczna jest z akceptacja OWU, wyrazeniem zgody
na przetwarzanie przez nas Twoich danych oraz potwierdzeniem uzyskania
wymaganych prawem informacji na temat wyjazdu i Organizatora.

> W trakcie wyjazdu masz obowiazek posiada¢ dokument tozsamosci i
przestrzegaé przepisow, w tym wymogoéw sanitarnych, takich jak brak
objawéw chorobowych, dobry stan zdrowia etc. (wiecej w §3.)

=> Jezeli z winy Organizatora nie zostana zrealizowane okreslone swiadczenia
lub ich jakos¢ odbiega¢ bedzie od jakosci wynikajacej z tredci oferty,
Organizator zwréci Ci czes¢ ceny za wyjazd lub ustuge. Podstawa zadania
zwrotu jest reklamacja zlozona zgodnie z postanowieniami §4.

= Gdyby po zawarciu umowy doszlo do istotnego wzrostu kosztow jej
organizacji, nie p6Zniej niz na 20 dni przed jej rozpoczeciem Organizator moze
zmieni¢ cene. Analogicznie, w przypadku powstania znaczacej obnizki
kosztéw, masz prawo zadaé¢ od Organizatora stosownej obnizki ceny.

= W kazdej chwili mozesz zrezygnowa¢é z wyjazdu. Jesli zrobisz to:

o mnajpdzniej na 14 dni przed dniem jego rozpoczecia - Organizator zwroci
Ci cata cene,

o pomiedzy 14 a 7 dniem przed dniem jego rozpoczecia - Organizator
zwroci Ci 70% wplaconej ceny lub umozliwi bezkosztowg zmiane
terminu imprezy

o w terminie krétszym, niz 7 dni przed dniem rozpoczecia wyjazdu (ale
najpézniej w dniu poprzedzajgcym) - Organizator zwréci Ci 70%
wplaconej ceny.

o jezeli nie stawisz sie na wyjazd lub Swiadczone w jego trakcie ustugi o
okreslonej w ofercie godzinie, bedzie to réwnoznaczne z rezygnacja, a
Organizator zatrzyma calg cene.
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Do 7 dni przed dniem rozpoczecia wyjazdu masz prawo bezkosztowo
~przekazac¢” swoje miejsce na wyjezdzie innej osobie.

Organizator moze odwota¢ impreze z przyczyn wskazanych w §7. - w takiej
sytuacji zawsze zwrdci Ci calos¢ wptaconej ceny.

Organizator posiada ubezpieczenie na wypadek swojej niewyplacalnosci,
niezorganizowania umoéwionych ustug wbrew treéci Umowy, lub
niezapewnienia innych §wiadczen, do ktérych byt zobowiagzany.

Podczas wyjazdéw wykonywane sa fotografie grupowe - zawierajac umowe
zgadzasz si¢ na publikacje swojego wizerunku. Jesli chcesz tego unikna¢ - w
trakcie wykonywania zdje¢ prosimy Cie o odlaczenie sie od grupy.



